
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
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ขององค์การบริหารส่วนต าบลสามตุ่ม 
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รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลสามตุม่

ตามที่ได้วิเคราะหผ์ลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) หรือ ITA ปีงบประมาณ 2565 และ
จัดท ามาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อยกระดับค่าคะแนนใหด้ีขึ้น ในปีงบประมาณ 2566  โดยมีผลการด าเนินการดังนี ้

(1) (2) (3) 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ของการด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการข้อ i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้า มากน้อย
เพียงใด : 
1. จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
2. เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ อบต.
และท าหนังสือแจ้งเวยีนให้บุคลากรภายในอบต.สามตุ่มทราบ 

1. กองคลังได้จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
2. ประชาสัมพันธ์ที่ เว็บไซต์ และหน้าองค์การ
บริหารส่วนต าบลสามตุ่ม 

เจ้าหน้าที่ทราบถึงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณขององค์การบริหารส่วน
ต าบลสามตุ่มมากข้ึน 

กองคลัง 

มาตรการข้อ e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ : 

1.ผู้บริหารแสดงเจตจ านงในการบริหารงานด้วยความซื่อสัตยส์ุจรติ
ทั้งด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษรและเผยแพรต่อบุคลากรและ
สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน 
2. ผู้บริหารประกาศนโยบายไมร่ับของขวัญหรือของก านัลจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี(No Gift Policy) อันเป็นการแสดงนโยบายว่า
ผู้บริหาร เจ้าหนา้ที่ทุกระดับ ไม่รบัของขวัญหรือของก านัลจากการ

ประกาศเจตจ านง ประกาศนโยบายไมร่ับของขวัญหรือของ
ก านัลจากการปฏิบัตหิน้าท่ี(No Gift Policy) ผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รบัทราบ เมื่อวันท่ี   1 
ตุลาคม 2565 
เมื่อวันท่ี 17 ก.ค. 2566 ประชุมหวัหน้าส่วนงาน เพื่อ
ก าหนดนโยบายมาตรการแผนงาน หรือโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาหนว่ยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส โดย
มอบนโยบายให้แต่ละกองงานจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตอยา่งมีส่วนร่วม ให้แล้วเสร็จภายใน 30 ก.ย. 
2566 

- ประกาศเจตจ านงในการ
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
 1 ครั้ง 

- ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
หรือของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่
(No Gift Policy) 

- แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี 2566 - 2567 

ส านักปลัด 
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(1) (2) (3) 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ของการด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อเป็นการหลีกเลี่ยงการกระท าท่ีอาจมผีลต่อดลุพินิจ 
หรือการตดัสินใจในการปฏิบัตหินา้ที่ซึ่งอาจน าไปสู่การเลือกปฏิบัติ 
มีผลประโยชน์ทับซ้อนได ้
3. ผู้บริหารก าหนดนโยบายมาตรการแผนงาน หรือโครงการ/
กิจกรรม เพื่อพัฒนาหน่วยงานใหม้ีคุณธรรมและความโปร่งใสด้วย
การจัดท าแผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริต.และเผยแพร่ประชาสม
พันธ์ให้บุคลากรและประชาชนทราบ 

มาตรการข้อ o18 E-Service : 
1.จัดท าบริการ E service ให้ครอบคลุมทุกภารกิจ เพื่ออ านวย
ความสะดวกและลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี 
2.มีการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการต่อคุณภาพ
การให้บริการโดยประมวลความคดิเห็นผา่นช่องทางต่าง ๆเช่น
กล่องหรือตู้รับฟังความคิดเห็น . การจัดประชุมรับฟังความคิดเห็น
การสัมภาษณร์ายบคุคล โทรศัพท์  ช่องทางออนไลน์    เป็นต้น 
และมีการรายงานผลใหผู้้บรหิาร และน ามาปรับปรุงการบริการให้ดี
ยิ่งข้ึน รวมทั้งเผยแพร่ ประชาสมพันธ์ให้บุคลากรขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนทราบ 
3.จัดฝึกอบรมส่งเสริมความรู้ และพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ผู้ให้บริการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

เมื่อวันท่ี 20 ม.ค. 2566 ผู้บริหารพร้อมบุคลากร ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลสามตุม่ได้จัดประชุมประจ าเดือน 
โดยมีหัวข้อ การติดตามงานต่างๆ/การให้บริการประชาชน
และได้มีการเสนอแนะการจดัท า/ปรับปรุง บริการ        
E service ให้ครอบคลมุทุกภารกจิ เพื่ออ านวยความ
สะดวกและลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี โดยทั้งนี้ ให้
ทุกกองงานได้พิจารณาน าภารกิจที่สามารถน ามาเพิ่มใน
บริการออนไลน์ให้ได้อย่างน้อย 1 ภารกิจ 

เมื่อวันท่ี 9 มี.ค. 2566 ส านักปลดัได้จัดอบรมให้ความรู้แก่
เจ้าที่กองช่าง เรื่อง การยกระดับการให้บริการออนไลน์
ของกองช่าง อาทิ เช่น E service งานบริการซ่อมไฟฟ้า/
โคมไฟส่องสว่างสาธารณะ, งานบริการตดักิ่งไม้ ฯลฯ เพื่อ

- บริการ E service กองงานละ 1 บริการ 

- จัดอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง 1 ครั้ง 

ส านักปลัด 
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(1) (2) (3) 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ของการด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ ในการนี้ได้ให้ความรู้
เรื่องการจัดท า E service ผ่าน google form เพื่อพัฒนา
งานบริการต่อไป 
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ปัญหา/อุปสรรค : 
บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมิน ITA ในบางตัวชี้วัด ท าให้การมีส่วนร่วมยังท าได้ไม่เต็มที่ รวมถึงด้านเทคโนโลยีที่ต้องใช้งบประมาณสูง

ในการปรับปรุง เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การบริการ หรืออ านวยความสะดวก 
ข้อเสนอแนะ : 

วางแผนด้านงบประมาณให้เหมาะสมกับการพัฒนาปรับปรุงด้านเทคโนโลยีที่จะใช้อ านวยความสะดวกแก่ผู้มาใช้บริการ และจัดประชุม/อบรม ท าความ
เขา้ใจให้แก่บุคลากรเรื่องการประเมิน ITA และเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในทุกภารกิจหรือกระบวนการประเมิน 

ผู้รายงาน : นางสาวกาญจนา ธีระโรจน ์ กองงาน : ส านักปลัด ว/ด/ป 27 มีนาคม 2567 

------------------------------------------------------------------ 




